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1. Allmant
Parter ar Hoist Kredit AB, nedan kallad Bolaget, och den som ingatt avtal om sparkonto med Bolaget, nedan
kallad Kontohavaren. Kontohavaren &r fordringsagare gentemot Bolaget betraffande tillgodohavande pa kontot.

Sparkonto kan endast 6ppnas med e-legitimation av fysisk person som &r minst 18 ar.

Inga tillaggstjanster kan knytas till sparkontot. Sparkontot kan endast anvandas for insattningar och uttag enligt
dessa villkor, samt med syftet att placera medel for att erhalla en tillfredstallande avkastning.

Sparkontot kan endast foras i svenska kronor. Det hdgsta belopp, inklusive kapitaliserad ranta, som kan finnas pa
sparkonton ar begransat till 500.000 kronor per Kontohavare. Fér Kontohavare som dppnat sparkonto fére den

1 mars 2010 &r det hogsta belopp, inklusive kapitaliserad ranta, som kan finnas pa sparkonton 2.000.000 kronor.
Belopp som 6verstiger det for Kontohavaren géllande hdgsta beloppet dverfors till foranmalt konto. Saknas
foranmalt konto sker utbetalning genom Bankgiroavi.

Kontohavaren medger att Bolaget for administration av sparkontot far lamna personuppgifter och uppgifter om
kontot till med Bolaget samarbetande bank, kreditmarknadsbolag, férsékringsinstitut eller annat féretag.

Med bankdag avses i dessa villkor dag som i Sverige inte ar en séndag, dag fére helgdag eller annan allmén
helgdag.

Med Bolagets hemsida avses i dessa villkor www.hoistspar.se.

2. Villkorséndring

Bolaget férbehaller sig ratt att andra i dessa villkor, utan att i férvag inhamta Kontohavarens godkannande. Ar
villkorséndringen av vasentlig betydelse skall Bolaget informera Kontohavaren senast 14 dagar innan
villkorséndringen trader ikraft. Om Kontohavaren inte godkanner villkorséndringen kan Kontohavaren séaga upp
kontoavtalet enligt punkt 10. Genom att fortsatta utnyttja kontot har Kontohavaren godként villkorsandringen.
Information om villkorsandring lamnas pa Bolagets hemsida och/eller genom e-postmeddelande (om e-
postmeddelande, se punkt 11).

3. Forfogande dver sparkontot
Over sparkontot forfogar Kontohavaren. Om det finns flera férmyndare fér en omyndigs sparkonto far de géra
uttag var for sig om inget annat skriftligen avtalas med Bolaget.

Andringar i forfoganderatten éver sparkontot kan ej ske. Om Kontohavaren avlider évergér férfoganderéatten dock
till dodsboet. Det &vilar dédsboet att underratta Bolaget harom genom rekommenderat brev.

Bolaget far belasta sparkontot med betalning for forfallen fordran som Bolaget har gentemot Kontohavaren
(kvittning). Kvittning far ej ske mot 16n, pension eller darmed jamfoérbara medel.

4. Insattning pa sparkonto
Insattning pa sparkontot kan endast ske via bankgiro. Insattning kan ej goras vid Bolagets kontor. Sparkontot
gottskrivs insatta medel den dag som medlen ar disponibla for Bolaget.

5. Uttag fran sparkonto

Uttag kan endast ske genom éverforing till foranmalt eget konto i bank. Kontohavaren skall anmala sddant konto
till Bolaget vid 6ppnandet av sparkontot. Uttag kan endast géras genom inloggning av Kontohavaren pa Bolagets
hemsida.

Begarda uttag verkstélls normalt av Bolaget inom 3 bankdagar fran det att uttaget begardes.

6. Overtrassering av sparkonto

Sparkontot far ej dvertrasseras. Om brist uppkommer pa sparkontot ar Kontohavaren skyldig att genom inséttning
pa kontot omgaende tacka underskottet. Om brist har uppkommit far Bolaget debitera sparkontot
Overtrasseringsranta och dvertrasseringsavgift enligt den rantesats och enligt de grunder som Bolaget vid var tid
tilampar. Gallande 6vertrasseringsranta och avgifter finns angivna pa Bolagets hemsida.

7. Ranta
Ranta pa tillgodohavande pa sparkontot utgér efter den rantesats och enligt de grunder som Bolaget vid var tid
tilampar. Gallande rantesatser finns angivna pa Bolagets hemsida.

Rénta pa tillgodohavande pa sparkontot berdknas for samtliga kalenderdagar under aret. Ranta ges for varje hel
dag som medlen &r innestdende pa kontot. Rantan kapitaliseras vid utgangen av varje ar per den 31 december
eller da kontot avslutas. Bolaget har ratt att andra berakningsgrund for rantan.

Bolaget meddelar 4ndrad rantesats och ranteberakningsandringar genom information p& Bolagets hemsida
och/eller genom e-postmeddelande (om e-postmeddelande, se punkt 11).

Om rantan andras till nackdel foér Kontohavaren pa grund av omstandighet som Bolaget rader ver skall Bolaget
lamna information om &ndringen pa bolagets hemsida och/eller genom e-postmeddelande, senast 14 dagar innan
andringen trader ikraft. Ranteandring pa annan grund borjar gélla omedelbart och meddelas Kontohavaren
genom information pa Bolagets hemsida och/eller genom e-postmeddelande (om e-postmeddelande, se punkt
11). Vid ranteandring beréknas rantan efter den nya rantesatsen fran och med den forsta nadstkommande
bankdagen.
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8. Avgifter och kostnader

Avgifter for sparkontot utgar enligt de grunder som Bolaget vid var tid tillampar. Uppgift om gallande avgifter
lamnas nar sparkontot 6ppnas och finns darefter angivna pa Bolagets hemsida. Om avgift andras till nackdel for
Kontohavaren skall Bolaget meddela &ndringen senast 14 dagar innan andringen trader ikraft genom information
pa Bolagets hemsida och/eller genom e-postmeddelande (om e-postmeddelande, se punkt 11). Bolagets
kostnader for att driva in fordran hos Kontohavaren skall ersattas av denne. Ersattning skall aven utga for
Bolagets skriftliga betalningspaminnelser.

9. Kontoutdrag

Kontohavaren erhaller kontoutdrag och arsbesked genom inloggning p& Bolagets hemsida. Bolaget lamnar varje
ar kontrolluppgift till Skatteverket om tillgodoraknad ranta, tillgodohavande pa kontot och avdragen preliminar
skatt enligt vid var tid gallande regler.

10. Avslutande av konto
Kontohavaren far avsluta sparkontot med omedelbar verkan.

Bolaget kan alltid avsluta sparkontot med en uppségningstid om minst en manad. Vid s&ddant avslut berédknas och
tillgodoraknas réanta fram till avslutningsdagen. Om Kontohavaren gjort sig skyldig till vasentligt avtalsbrott &ger
Bolaget réatt att saga upp sparkontot med omedelbar verkan. Har medel saknats p& sparkontot under en period av
tolv manader, dger Bolaget ratt att omedelbart avsluta sparkontot.

Vid avslut av sparkontot dverfors innestadende medel inklusive ranta till foranmalt konto (se punkten 5). Saknas
foranmalt konto sker utbetalning genom bankgiroavi.

11. Adresser, meddelanden

Uppgift om Kontohavarens e-postadress skall lamnas av Kontohavaren i samband med att sparkontot 6ppnas.
Bolaget hamtar Kontohavarens postadress fran folkbokféringsregistret. Om inte Bolaget bestammer annat skickas
meddelanden via e-post (se dock nedan). Fram till dess Kontohavaren anger annat skickas meddelanden till den
e-postadress som Kontohavaren uppger vid 6ppnandet av kontot eller till den postadress fran
folkbokfdringsregistret som Bolaget inhdmtat i samband med 6ppnandet av sparkontot. Kontohavaren skall
omgaende underratta Bolaget om dndring av e-postadress och postadress. Andring av e-postadressen skall
goras genom inloggning pé sparkontot. Meddelande om &ndring av postadressen skall géras skriftligen genom
vanligt brev med postbefordran.

Har meddelande som ror detta sparkonto av Bolaget, i rekommenderat brev, avséants till Kontohavarens angivna
adress eller ny adress, som ar k&nd for Bolaget, skall meddelandet anses ha kommit adressaten till handa senast
pa sjunde dagen efter avsandandet. Har meddelandet sants med telefax eller genom datakommunikation (e-
postmeddelande) skall det anses ha natt adressaten omedelbart. Om meddelandet sants med bud ska det anses
ha kommit adressaten till handa vid avlamnandet.

Vad i féregdende stycke sagts, skall inte galla betraffande meddelande for att férhindra preskription.

Bolaget skickar aldrig meddelanden elektroniskt (t.ex. via e-post) avseende kontospecifik information (t.ex.,
kontonummer eller inloggningsuppgifter) som av sakerhetsskal inte skall yppas till utomstaende. Endast
meddelanden av allman art (t. ex. rAnteandringar, avgiftsandringar, m m) och andra meddelanden som inte
aventyrar sakerheten skickas till Kontohavaren. Kontohavaren férbinder sig att inte kommunicera elektroniskt (t.
ex via e-post) med Bolaget avseende kontospecifik information. Om Kontohavaren erhaller elektronisk
kommunikation med kontospecifik information férbinder sig Kontohavaren att snarast kontakta Bolaget via telefon
eller brev.

12. Begransning av Bolagets ansvar
Bolaget ar inte ansvarigt for skada, som beror pa lagbud, myndighetséatgard, krigshandelse, strejk, lockout,
bojkott, blockad eller annan liknande omstandighet.

Forbehallet i fraga om strejk, lockout, bojkott och blockad galler &ven om Bolaget sjélvt vidtar eller ar foremal for
sadan konfliktatgard. Skada, som kan uppkomma i andra fall, skall inte ersattas av Bolaget om denne forfarit med
normal aktsamhet.

Bolaget ar i intet fall ansvarig for indirekt skada, om inte skadan orsakats av Bolagets grova vardsloshet.

Ar Bolaget till foljd av omsténdighet som anges i forsta stycket forhindrad att verkstélla éverforing eller vidta
annan atgard far atgarden skjutas upp till dess hindret har upphort.

I handelse av uppskjuten betalning skall Bolaget, om rénta ar utfast, betala ranta efter den rantesats som galler
pa forfallodagen. Ar ranta ej utfast ar Bolaget ej skyldig att betala ranta efter hogre rantesats &n som motsvarar
den av Riksbanken gallande referensrantan, enligt 9 § Rantelagen (1975:635), med tillagg av tva procentenheter.

Ar Bolaget, till foljd av omstandigheter som anges i forsta stycket, férhindrad att ta emot betalning har Bolaget, for
den tid under vilket hindret forelegat, ratt till ranta endast enligt de villkor som gallde pa forfallodagen.
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13. E-legitimation

For att Kontohavaren skall kunna éppna och gora uttag fran ett sparkonto kravs att Kontohavaren innehar e-
legitimation utfardad av Bankld, Nordea Bank AB eller TeliaSonera Sverige AB. Kontohavaren ansvarar sjalv for
att denne har den for andamalet lamplig utrustning som erfordras for att kunna nyttja e-legitimation.

E-legitimation ar en elektronisk ID-handling som Kontohavaren skall anvanda for identifiering och signering hos
Bolaget. En identifikation med e-legitimation &r lika giltig som en fotolegitimation och en signering med e-
legitimation &r lika bindande som en namnteckning pa ett papper.

Kontohavaren forbinder sig darfor dels att ej lata annan person nyttja Kontohavarens e-legitimation, dels att halla
samtliga I6senord (inklusive PIN- och PUK-koder) hemliga (se aven punkten 14).

Bolaget kontrollerar ej att det & Kontohavaren som utnyttjar dennes e-legitimation vid kommunikation med
Bolaget. Kontohavaren ansvarar for hur dennes e-legitimation anvands och Kontohavaren star for risken om
nagon obehorig anvander dennes e-legitimation. Kontohavaren forbinder sig darfor att hantera uppgifter rérande
e-legitimation pa ett sddant séatt att ingen annan kan anvéanda sig av denna.

14. Kontohavarens ansvar
Kontohavaren férbinder sig:

- att vélja losenordet s att det inte kan forknippas med Kontohavaren och att halla samtliga losenord (inklusive
PIN- och PUK-koder) hemliga

- att forvara medium dar e-legitimation lagras (t ex harddisk, diskett, CD eller USB-minne) pa ett sakert satt.
- att radering sker av e-legitimation som lagrats pa oskyddad plats (t ex offentlig dator).
- att inte exponera e-legitimation oskyddat, t ex via e-post.

- att omedelbart sparra e-legitimation om det finns misstanke att ndgon annan fatt kannedom om lésenordet samt
att aven da kontakta Bolaget.

- att vid misstanke om brott genast géra en polisanmélan

Kontohavaren ansvarar gentemot Bolaget fér skada som uppkommit genom att Kontohavaren varit férsumlig eller
haft ett brottsligt forfarande eller genom obehérigt utnyttjande av I6senord. Kontohavaren ansvarar ensam for
skada som uppkommit pa grund av fel eller brist i Kontohavarens dator- eller kommunikationsutrustning,
programvara eller abonnemang. Kontohavaren &r ansvarig for skada eller forlust som Kontohavaren uppsatligen
eller genom oaktsamhet dsamkar sig sjalv, Bolaget eller tredje man.

Vad som ovan foreskrivits om losenord galler i forekommande fall &ven for PIN- och PUK-koder, engangskoder
och personnummer.

15. Behandling av personuppgifter
Kontohavaren godkénner harmed att personuppgifter behandlas enligt foljande:

Personuppgifter som Kontohavare lamnar i samband med detta sparkonto eller som i 6vrigt registreras i samband
darmed (t ex vid kreditupplysning, affarsbedémning eller dylikt) behandlas av Bolaget for férberedelse och
administration av den berorda tjansten och fullgérelse av ingadngna avtal eller sddana skyldigheter som kan félja
av lag och férordningar. Personuppgifterna utgdr vidare underlag for marknads- och kundanalyser,
affarsuppféljning, affars- och metodutveckling, riskhantering samt — om Kontohavaren ej begart direktreklamsparr
hos Bolaget — for marknadsféringsandamal av Bolaget och samarbetande foretag.

Personuppgifterna kommer att behandlas av Bolaget samt fér Bolagets rakning av samarbetande foretag — saval
inom som utom EU- och EES-omradet — for att utfora tjansten samt for att samkora uppgifterna mot
sanktionslistor och andra listor i syfte att utféra erforderliga kontroller enligt penningtvéttslagen. For information
om vilka personuppgifter som behandlas av Bolaget och for begéran om réttelse av felaktig eller missvisande
uppgift kontakta Hoist Kredit AB, Box 7848, 103 99 Stockholm.

16. Pantsattning och Overlatelse
Overlatelse eller pantsattning, av fordran enligt sparkontot kan ej ske.

17. Bevis om kontostéllning
Bolaget registrerar kontotransaktionerna i sin bokforing. Bolagets bokfdring betraktas som tillforlitligt bevis om
kontostéllningen till dess Kontohavaren visat annat.

18. Information om statlig insattningsgaranti

Sparkontot omfattas av den statliga insattningsgarantin. Den innebar att om Bolaget férsatts i konkurs garanteras
varje Kontohavare ersattning for sin sammanlagda behallning hos Bolaget upp till 50.000 Euro, dock lagst
500.000 kr pa konton som omfattas av insattningsgarantin.

Ersattningen betalas ut av Riksgélden inom tre manader fran den dag Bolaget forsatts i konkurs. For utforligare
information hénvisas till www.insattningsgarantin.se.
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19. Reklamation, Klagomal, Tvist m.m.

Kontohavaren skall omgaende for Bolaget patala (reklamera) eventuella fel eller brister avseende sparkontot.
Klagomal avseende sparkontot bér omgaende meddelas Bolaget. Om Bolaget skulle avvisa Kontohavarens
klagomal, finns mojlighet for Kontohavaren att f& arendet provat av Allmanna Reklamationsnamnden (ARN) eller
allman domstol. Kontohavaren har aven mgjlighet att diskutera arendet med Konsumenternas Bank- och
Finansbyra eller konsumentvagledaren i Kontohavarens hemkommun.

Dessa allmanna villkor skall tolkas enligt svensk ratt. Tvist skall avgéras av Stockholms tingsratt som férsta
instans.




